
Výdejní box
(automat)

Základní informace

Pro využití výdejního boxu je potřeba mít platnou
registraci, uhrazené poplatky a vyřešené závazky vůči
knihovně.
Limit výpůjček (30 absenčních dokumentů) se vztahuje 

       i na výpůjčky z výdejního boxu.
Dokumenty budou v jednom boxu připraveny k
vyzvednutí minimálně 3 a maximálně 5 dní. Pokud již
máte v boxu připravené jiné knihy, platí pro nové
objednávky původní datum vyzvednutí. Přesné datum
bude uvedené v e-mailu.
Dokumenty objednané po 14. hodině budou do boxu
připraveny následující pracovní den.

aktualizace k 1. září 2025



Návod
Vyhledání dokumentů

1. Přihlaste se do konta a vyhledejte požadované
dokumenty prostřednictvím katalogu Primo
(primo.svkhk.cz).

katalog Primo

2. Klikněte na „Objednat“.

http://primo.svkhk.cz/


Návod

3. Po otevření okna se objeví potvrzovací nabídka. Klikněte
na „Místo vyzvednutí“ a zvolte „Výdejní box“.

Objednání



Návod

4. Po zvolení místa vyzvednutí potvrďte objednávku
stisknutím „Odeslat požadavek“.

katalog Primo

Objednání



5. Výdejní box se plní minimálně dvakrát denně. Ráno
před otevřením knihovny a odpoledne mezi 13. a 15.
hodinou

6. Jakmile budou dokumenty připraveny ve výdejním boxu,
obdržíte potvrzovací e-mail s QR kódem k jejich
vyzvednutí. (Pokud jste objednali více dokumentů během
několika dní, dostanete více potvrzovacích e-mailů a QR kódů
k vyzvednutí. Platí i v případě, že by kapacita schránky nebyla
dostatečná a bylo by třeba objednávku rozdělit.).

Návod
Vyzvednutí



7. U výdejního boxu na obrazovce klikněte na
„Vyzvednout“.

8. Ke čtečce kódů přiložte QR kód z e-mailu nebo čtenářský
průkaz.

9. Otevře se schránka s vašimi dokumenty.

10. Po vyzvednutí zavřete schránku a na obrazovce     
stiskněte dvakrát „Konec“.

11. Na e-mail vám přijde potvrzení o vyzvednutí.

Návod
Vyzvednutí



Případné  dotazy rádi zodpovíme na e-mailu
pujcovna@svkhk.cz nebo na tel. 494 946 252.

Pokud nastane problém, navštivte prosím informační
pult v přízemí knihovny, kde vám rádi pomůžeme. 

Návod videonávod obsluhy boxu

Další informace

Nákup výdejního boxu byl finančně podpořen z grantového programu
VISK3 Ministerstva kultury ČR.


