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Na titulni strané foto dobrovolnikt z projektu Kreativni knihovna - Den vody 22. 3. 2010
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NeziStna pomoc knihovnu obohacuje

Studijni a védeckd knihovna v Hradci Kralové mé diky svému zrizovateli, Krdlovéhradeckému kraji, persondlné zajistény vSechny
zakladni sluzby, které poskytuje. Nicméné naSe snaha sluzby zlepSovat, rozsirfovat a doplilovat je o netradi¢ni zajimavé akce
spolu s hlubokou krizi vefejnych rozpo¢th nas v poslednich dvou letech ¢&asto privadéla do netesitelnych situaci. Vsttic nam vysli
lidé, kteti maji k nasi knihovné vice neZ kladny vztah. S péti z nich jsme se v lofiském roce dohodli, Ze se budou bezplatné podilet na
realizaci odpolednich a vecernich besed a prednasek. Dalsi dobrovolnici, studenti z tymu Kreativni knihovna, organizovali na$im
jménem akce ve mésté. PrestoZe s dobrovolniky spolupracujeme uz od roku 2004, lonisky zdjem o bezplatnou pomoc néas prekvapil a
potésil. Dobrovolnici pro nas zajistili celkem 17 akci. Vedouci tymu Kreativni knihovna Jaroslav Novotny prezentoval nasi spolupraci
s dobrovolniky na dvou odbornych seminaiich. I kdyz Evropsky rok dobrovolnikt (2011) jiz nenavratné odval ¢as, dobrovolnici nam
zustali vérni. Spolu s nimi pripravujeme od dubna 2012 novou sluzbu. Dondska knih domu je uré¢ena vSem obcantm bydlicim
v Hradci Kralové, kteti nejsou schopni nav$tévovat nasi knihovnu, a presto nerezignovali a maji chut se vzdélavat nebo si jen tak
néco hezkého precist.

V8em dobrovolnikiim za jejich neziStnou praci srde¢né deékuji. Ptind8eji nasi praci nové impulzy a sluzbam knihovny novy rozmer.

Eva Svobodovd

Ve spoluprdci se spole¢nosti KRASNNO (Krdlovéhradeckd asociace nevlddnich neziskovych organizaci) a Ustavem socidlni prace Univerzity Hradec Krdlové
byla g. 3. pii prileZitosti Tydnii pro neziskovy sektor a Evropského roku dobrovolnictvi uspordddna na pidé Studijni a védecké knihovny konference

o

»+Rozmanity svét dobrovolnikii®, kde SVK HK rovnéz méla sviij prispévek k tématu.

-5-



Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové .

SLUZBY UZIVATELUM

Studijni a védeckou knihovnu navstivilo v roce 2011 celkem 195 211 navstévnikii. Podrobnéjsi idaje ukazuje tabulka a graf.

Navstévnici Prameér Prameér Primér
celkem Po-So v pracovni dny o sobotach
LEDEN 16 241 676 771 204
UNOR 18 064 752 863 203
BREZEN 22 534 835 938 240
DUBEN 18 265 730 859 217
KVETEN 16 995 680 747 183
CERVEN 15 200 584 659 176
CERVENEC 8 232 392 392 0
SRPEN 8 342 379 379 o
ZART 14 117 565 645 142
RIJEN 19 124 797 797 219
LISTOPAD 21 238 850 850 223
PROSINEC 16 859 702 702 211
ROK 2011 195 211 662 717 202

Podty navstévnika v letech 2005-2011
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Absenc¢ni sluzby

Uskutecnilo se celkem 478 912 absenénich vyptajéek. Podil vyptijéek z volného vybéru ¢inil 59,8 % celkového poctu. Podil vyptijéek ze
skladu 40,2 %. 16,5 % vyptijcek z volného vybéru bylo uskuteé¢néno ptes selfcheck.

2011 2010 2009
Poce pujce 262 847 255 677 224 377
-z toho volny vybér 157 311 151 650 131 702
-z toho pres selfcheck 25 894 28 690 35 958
-z toho beletrie 45 647 44 315 38 325
-z toho MVS 4 329 4 324 4 522
Prodlouzeni 216 065 208 694 185 248
Absencni vypujcky celkem 478 912 464 371 409 625
Pozadavky 184 109 199 876 171 481
Nevyzvednuté poZzadavk 29 667 26 162* 20 926
Registrovani uzivatelé 11 019 11 294 10191
| Dotazy (e-mail) 1 840 2103 1935

* denni prameér 122 knih

Pocet vypujcek v letech 2006-2011
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Do online katalogu vstoupilo celkem 475 583 (loni 416 056) uzivatelii. Z toho 23 % vstupt bylo z poéita¢t umisténych v knihovné a 77 %
z po¢ita¢tt mimo knihovnu. Do konta &tenate vstoupilo celkem 282 582 (loni 252 876) uZivatelti. Ztoho 14 % vyuZilo pocitadt
v knihovné a 86 % pocitac¢th mimo knihovnu.

Vraceno bylo celkem 262 577 absenéné ptijcenych dokumentt. Z toho do biblioboxu HERBIE bylo vraceno 18 o068 (loni 12 037)
dokumentti. Ukazuje se, Ze kapacita biblioboxu je nedostate¢nd, zvlasté o vikendech a pti del$im uzavieni knihovny. Z tohoto dtivodu
je vroce 2012 planovan nadkup druhého biblioboxu.

Ke dni 31. 12. 2011 méla knihovna 11 019 registrovanych uZivatelu.

Poéet registrovanych navstévniku v letech 2006-2011
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Uskutecnilo se 21 absen¢nich vyptjcek elektronickych ¢tecek.

0Od 18. 7. 2011 akceptujeme kromé karet UHK a méstské karty i kartu UK.
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V prosinci 2011 byly ¢tenaiim nabizeny darkové kupony urcené k tihradé registra¢nich poplatka a ¢ipové karty.
Od 1. btezna 2011 do$lo ke zmé&né v cené registraénich poplatka. Soutasna cena je 200,- (diive 120,-), 100,- (dtive 60,-) plati senioti
nad 60 let a studenti denniho studia do 26 let.

Meziknihovni vyptijéni sluzby
Meziknihovnich sluzeb vyuZilo 211 knihoven, z toho 45 regionélnich, které zadaly 4 331 poZadavek.

Pro registrované uzivatele SVK HK bylo z jinych knihoven objednano 533 knih. Realizovano bylo 512 vyptjéek, z toho 478 doddanim
knihy a 34 dodanim kopie.

Pozadavkii na mezinarodni meziknihovni vyptijéky bylo piijato od nasich uZivatelti 45 (v roce 2010 to bylo 23 pozadavki).

Rok PoZzadavky z jinych Realizované Rok Pozadavky pro Realizované
knihoven vypujcky nase uZivatele vypujcky

2006 3 884 3 448 2006 360 325

2007 4 011 3979 2007 393 332

2008 3 824 3 816 2008 423 S

2009 4 524 4 522 2009 582 514

2010 4 326 4324 2010 552 563 (12 z . 2009)
2011 4331 4 329 2011 533 512

Prezenc¢ni sluzby

Studovna periodik

Uskutecnilo se 21 012 prezencnich vyptijcek periodik ze skladu. Prezenéni vyptijcky ¢asopista bézného roku ze studovny periodik se
nesleduji.



Stadiot a vodockd
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

Bylo zodpovézeno 2 999 dotazii tykajicich se fondu periodik.

MVS v oddéleni periodik - zasilani kopii ¢lank® z novin a ¢asopisti probihalo ptevazné formou papirovych kopii dodavanych klasickou
postou. Od 1. 4. 2011 byly sniZeny autorské poplatky pro elektronické dodavani dokument, nicméné to se zatim pfili§ neodrazilo ve
vyuzivani knihovnami, dale vyzaduji zasilani papirovych kopii postou. Celkem bylo knihovndam odeslano 597 ¢lankii, tj. 2 808 stran,
z toho 51 elektronicky, tj. 2o1 stran, a 546 postou, tj. 2 607 stran. Smlouvu o EDD mad uzavieno 10 instituci.

Pro nase ¢tenare jsme zajistili dodani celkem 154 ¢lank z jinych knihoven.

Sluzbu current contents, tj. el. zasilani obsahu novych ¢&isel ¢asopist, vyuziva 35 uzivateli, kteti si nechavaji zasilat obsahy ze 54
c¢asopisu.

Ve studovneé periodik ve 4. NP se provadi zaevidovani ¢tenaiskych prakazt do systému SafeQ (multifunkéni zatizeni) a do systému pro
parkovani. V systému SafeQ je zaregistrovano 2 326 uzivatelii, v systému pro parkovani 2 037, z toho aktivnich 387.

Na multifunkénich zatizenich v prostorech pro vetejnost bylo zhotoveno 70 675 stran kopii a tiskii za uplatu.

Internet klub

Pristupu k internetu v internet klubu vyuZilo 10 186 uzivatelii. Poget ptistupt k internetu zdarma, ktery je na g poc¢itac¢ich v 1. NP, se
nesleduje. Ke dni 31. 12. 2011 byl provoz internet klubu ukonéen.

Informacni a reSersni sluzby

Ustni a telefonické dotazy uzivateld byly evidovany dohromady s oddélenim absenc¢nich sluzeb. Za cely odbor sluzeb tak bylo
evidovano celkem 33 235 dotazi. Primér na mésic ¢inil 2 770.

E-mailovych dotazii bylo primo na oddéleni IRS zodpovézeno 613, celkem se v8ak pracovalo s 2 752 zpravami, z nichZz mnohé byly
preposlany na jina oddéleni k zodpovézeni. Prostfednictvim formulaie ,Ptejte se knihovny® bylo poddno 211 dotazt, ptes online katalog
doslo 204 dotazii a na adresy inform@svkhk.cz a knihovna@svkhk.cz 198 dotazt.

Bylo uskute¢néno 3 463 (loni 2 841) prezenénich vyptijéek ze skladu. Poéty prezenénich vypijéek z volného vybéru ve studovneé v 5.
NP se nesleduji.
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Uskuteénilo se 42 prezencénich vypujéek ¢tecky elektronickych knih.

K 31. 12. 2011 bylo ve studovné v 5. NP celkem 15 888 dokument.

Studijni boxy ve studovné v 5. NP zaznamenaly opét nartst zdjemct. Box &.

5 byl

stabilné

rezZervovan pro

pracovnika projektu Kreativni knihovna a tym redaktort Break Times. Podet vyuZiti boxt: 744 (loni 464), mésiéni pramér éinil 62
(loni 39) vyuziti. Absolutniho rekordu v dosavadnim vyuzivani boxt od podzimu r. 2008 bylo dosazeno v bteznu, a sice g8 vyuziti.
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Tabulka resersi za rok 2011

Sledované obdobi 2011 2010
Celkem pisemnych resersi 143 167
Zptisob zadani osobné ve studovné 79 103
jinak neZz osobné 64 64
(z toho) elektronicky 63 64
Zptisob zpracovani plné automatizované 78 109
smiSené 64 58
manudlni 1 o]
Vyuziti databéazi véetné internetu 136 165
Vyuziti vlastni excerpce periodik 55 42
Oborové ¢lenéni spole¢enské védy 92 113
prirodni védy, technika 31 38
uméni a literatura 20 16
14 14
Regionalni problematika
119 131
Podklad pro diplomové a jiné odborné prace
116 122
Zadavatel = studujici
63 75

Pozadovany jazyk pouze ¢estina

Oproti roku 2010 se mirné sniZil po¢et vypracovanych resersi - ne kvuli sniZeni poctu pozadavk(li, nybrZ zfejmé proto, Ze reSerse jsou
s rastem informacni gramotnosti uzivatel pracnéjsi: zakladni vyhledani literatury nékdy uzivatelé zvladaji, takze na reSersérky zbyva
odborné a ovsem c¢asové naroc¢nejsi prace. Z dtivodu mnozstvi zakdzek byl prodlouZen termin zpracovani na 6 tydnti. O naroc¢nosti
reSer$ni ¢innosti svédéi sniZené procento plné automatizovanych reSer$i a naopak zvy$ené procento nutnosti vyuZit excerpce
odborného tisku. Celkem bylo zpracovano 143 resersi. Podrobnéjsi tidaje uvadi vySe uvedena tabulka.
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Uskutecnilo se 146 exkurzi, coZ je pramérne 13 za mésic, kterych se zucastnilo 2 993 ucastnikii. Zajem byl vétSinou o prohlidku
budovy spojenou s odbornym vykladem o na$ich sluzbach. Velmi dobry ohlas mély lekce informaéniho vzdélavani uzivatela (IVU).
K lekci na ¢apkovské téma pribyla lekce o B. Némcové. Pokrac¢ovaly pravidelné prohlidky knihovny pro Sirokou verejnost.

Adresati exkurzi Pocet exkurzi ‘ 2010 %
z ﬁ
o AN

“

Vysoké skoly

Materské skoly

Celkem provedeno exkurzi

Z celkového mnozstvi - lekce IVU

V oblasti vzdélavani uzivatelti prob&hlo 32 akci celkem pro 397 ucastnikii. Jednalo se o 15 lekci cyklu Prvni kroky s poditatem a 17
lekci Trénovéani pameti. Skolenf uzivatelt v praci s online katalogem probihala individualng v ramci sluzby.

Co se tyka elektronickych databazi, knihovna si plati vstupy do databazi ASPI, CSN online, Lexikon vytvarnikil a Library Press Display,
finanéni uc¢ast je u bazi EBSCOhost, ProQuest, SpringerLink, Infobanka CTK (od z4fi jsme jiZ plné platili) a TamTam.
Do databaze ASPI jsme noveé zakoupili modul Pielozena legislativa.

Vyuzili jsme zku$ebni piistupy do databazi e-books od sluzeb EBSCO (Net Library) a ProQuest (World e-book Library). Elektronické
knihy jsou slibnou cestou, jak lze vylepsit sluzby nasim ¢tenartm.

Do databaze Vyznamna regiondlni vyroci bylo dodano 8o zaznamii osobnosti.
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Tabulka s po¢ty vstupt a prohlédnutych plnych text nékterych databazi, pokud je z nich moZno ziskavat ptisludnou statistiku:

Databaze Pocty vstupti 2011 2010 Prohlédnuté plné 2010
texty
ASP 285 nenf k dispozici 534 neni k dispozici

EBSCOhost 1935 1583 3 219 3 373
Infobanka CTK 68 95 267 685
Press Displa g86 1 057 1576 1808

ProQuest Central 449 626 1027 1214

SpringerLink neni k dispozici nenf k dispozici 235 464
TamTam 385 396 12 911 6 544
Celkem 4108 3757 19 769 14 088

SLUZBY KNIHOVNAM

Oddéleni zajistovalo vykon regiondlnich funkci pro knihovny Kralovéhradeckého kraje ve znéni § 11 knihovniho zdkona. Smlouvy byly
podepsany se Sesti povérenymi knihovnami.

Poradenska a konzulta¢ni ¢innost, metodické navstévy, plany, rozbory, porady

Bylo poskytnuto 175 prevazné ustnich a elektronickych konzultaci. Z toho 104 konzultaci pro knihovny regionu. DalSich 5 konzultaci
bylo poskytnuto Krajskému diadu (k zajisténi RF, vyuZivani internetu v knihovnach + zprava pro jednani kulturniho vyboru k projektu
internetizace knihoven PIK a k novele standardt VKIS), 51 konzultaci bylo poskytnuto knihovnam v jinych krajich (Narodni knihovna,
Moravsk4 zemska knihovna, VK Olomouc, MSVK Ostrava, KK Pardubice, KK Vyso¢iny Havlickav Brod, M&K Usti n. Orlici, M&K Chocen,
MeK Svitavy, MéK Semily, M&K Kutna Hora aj.) a dal$im spolupracujicim organizacim (napt. SOS Hradebni, Univerzita Hradec Kralové,
MSMT), dalgich 15 konzultaci bylo uskutetnéno slektory a organizatory kurz@i pro knihovniky vramci projektu Unie
zaméstnavatelskych svazil.
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

E-mailem nebo telefonem bylo poskytnuto 259 informaci. Uskute¢nilo se 28 metodickych navstév, navstiveny byly 4 knihovny

mimo kraj.

Bylo uspotadano 10 koordina¢nich porad. Redakéni rada zpravodaje U nds se se$la 4x, vyjezdni jednéni se uskutecnilo v nové oteviené
Obecni knihovné ve StéZerach u Hradce Kralové.

V iijnu probghlo setkani knihovnika a piedani ocenéni Knihovnik/knihovnice Kralovéhradeckého kraje zo11. Medailonky
ocenénych jsou zvetejnény ve zpravodaji U nds &. 4/2011.

Byla vydana a rozeslana 4 ¢isla regionalniho knihovnického zpravodaje U nas (180 s. + 12 s. vloZzenych piiloh). Hlavnim tématem
ro¢niku bylo celozivotni vzdélavani. Volnou ptilohu &. 3/2011 tvoiila publikace Knihovny Kralovéhradeckého kraje v proudu ¢asu 2005-
2010 (116 s.) - viz niZe. P¥ilohou na CD ¢&isla 4/2011 byla ro¢enka Veiejné knihovny Kralovéhradeckého kraje v roce 2010.

Vzdélavani knihovnikil, seminare, exkurze, porady

a) Pro knihovniky byly uspoiadany celkem 2 vzdélavaci akce:

e Celostatni odborny seminat Informaéni vzdélavani uzivatelt ve veiejnych knihovnach (79 Gcéastnikt, z regionu 28 ui¢astniki) - 11
hodin - 2 dny

e Zékladni knihovnicky kurz (ve spolupraci s KMHK a UHK) - 17 ti¢astnikt - 20 hodin (4 vyukové dny)

b) Probéhlo 12 exkurzi odborné veiejnosti (21 hodin, celkem 186 u¢astniki). Exkurze jsou doloZeny prezen¢nimi listinami.

c) Kurzy pro knihovniky v ramci projektu Unie zaméstnavatelskych svazt ,Zvy$eni adaptability zaméstnanct ptisobicich v sekci

kultura®:

- inova¢ni knihovnické kurzy - SVK spolupotadatelem moduld Spole¢ny zaklad a Sluzby - 10 vyukovych dnt (8o hodin), celkem
201 Uucastnika + 120 dal$ich i¢astnik® na naslech;
- kurzy poradané v projektu UZS poradané v SVK Hradec Kralové:

O

o
o
o

Komunikaéni dovednosti (25 téastnikii),
Manazerské dovednosti (5 ucastniku),
ECDL (14 udastniki, z toho 6 skladalo zkousky k ziskani Certifikatu ECDL-start + 2 dal3i u¢astnici na naslech),
v pravidelnych tydennich intervalech probihaji jazykové kurzy:
angli¢tina pro mirné pokrocilé (12 tcastnikii),
angli¢tina pro stitedné pokrocilé (g udastniki),
némcina pro zacatedniky (11 ucastnikii).
-15-



Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové :

Zajisténa byla pribéznd praxe student 3. ro¢niku a studentl 4. ro¢niku, véetné pribéhu praktické ¢asti maturit knihovnického
zamétreni Stredni odborné 8koly v Hradebni ulici. 3 studenti 3. ro¢. vykondvali ¢trnactidenni odbornou praxi. Byly poskytnuty
konzultace k diplomové praci 2 studentim magisterského studia KISK MU Brno a byly zpracovany podklady pro studentsky projekt
Webovky do kazdé knihovny KISK FF MU Brno. Odbornou praxi vykonavala 1 studentka UISK FF UK Praha a 2x studentka Slezské
univerzity v Opavé.

... ands vzdcny host na

Statistické ukazatele

2011 2010
Porady 10 9
Metodické navstévy + navstévy knihoven 32 27
Konzultace - celkem 175 139
Informace - celkem 259 119
Vzdélavaci akce pro knihovny v rdmci RF 2 3
Vzdélavaci kurzy porddané Unii zaméstnavatelskych 18 -
svazl (vyukové dny)
Exkurze odborné verejnosti 12 9
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Prehled realizovanych exkurzi knihovnikiti a odborné vetrejnosti v SVK HK

Datum Podet
ucastnikna

1

student KISK MU Brno

04. 04 delegace rediteli zahrani¢nich knihoven

13. 04 ucastnici celostatniho seminaie Informadéni vzdélavani
13. 04. pracovni skupina architektt (v rAmci navstévy knihovny)
22, 04. Univerzitni knihovna UHK - reditelka

20. 0. ucastnici Zakladniho knihovnického kurzu

Zlsilelsti knihovnici okresu Brno-venkov

23. 06. knihovnici ze Slovenska - Nitra, Komarno, Nové Zamky...
eyletsi Y knihovna FF UK Praha

01. 11. studenti KISK FF MU Brno

30. 11. knihovnici KVK Liberec

05. 12. pracovnici Penta + VCES

' Celkem

R

> L WO (P .

[y
co
=p]
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ZABAVA 1 POUCENI POD JEDNOU STRECHOU

Celkovy pocet Pocet navstévniki Z toho kult. akce Z toho vzdél. akce

Akce
2011 2010 2010 2010 2010

Pojdme si povidat g5 442 14 12 1
Literarni diln 4 | 3 1 o o | 4
Mimo cykly NGNS NGO I 1 R A
Galerie U P¥ivozu 10 2590 3605 8 10 |
Galerie Automat mJJ
Vystavni prostor 4—4“

13

Filmovy Klub JJJ
PC kurz pro neslysici . 1#6 = o o o

Odbor sluzeb

Celkem

* Tabulky nezahrnuji akce Kreativnf knihovny.

‘ Pocet navstévnika 2011 Pocéet navstévniku 2o10

Kulturni akce pro verejnost

Vzdélavaci akce pro verejnost

Konferendéni séal

Bylo uspotddano 14 besed zcyklu Pojdme si povidat, ostatnich besed dle aktudlni nabidky bylo 61. Kvét$iné byly zhotoveny
doprovodné materidly a reSer$e vypracované oddélenim IRS nebo oddélenim PR. Probéhly 2 ptednasky v ramci Literarnich dilen.
Treti byla zru$ena z diivodu nemoci prednésejici.
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Ve své ¢innosti pokracdoval Filmovy klub pro vetejnost. Od ledna 2011 bylo promitnuto 12 film#, které navstivilo 180 névstévnika.
K 30. ¢ervnu bylo pokra¢ovani FK ukonéeno vzhledem k nizkému zajmu a nevyhovujici promitaci technice.

Cestopisy...
... divadlo...

, Klicperovo divadlo:
Marie Schon: Potkala jsem Sicilii Povidani v podkrovi

__— Wudijni a védeckéW

... ale hlavné

« vypraveni -
dobrovolnikii...
Lukas Valek:

Dobrovolnikem v Rusku? Pro¢ proboha?
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Kralové

Vystavy

Bylo realizovédno 25 vystav v galerii U Ptivozu, v 2. NP knihovny a v dal$ich vystavnich prostorach. V galerii U Privozu probéhla 1
audiovizudlni performance. Galerii U Ptivozu navstivilo celkem 2 590 navstévniki.

Galerie U Privozu

Den Nazev akce Vystavujici Navstévnost
6.5. MENU: Fjordmoss, Teve Audiovizual. perform. 44
19.-30.5.  Pod povrchem ZUS Na Stteziné 725
6. - 20. 6. Fantasy aneb Piibéhy pro ~ ZUS Habrmannova 625
malé
4.-12.7. Prostory - Nabtezi malii Jiti Anders 52
14.9.-10.10. Konkretisté v HK Klub konkretistti 303
7.- 27.10. Exponovana retrospektiva  Miroslav Podhrazsky 302
1.-24.11.  Absolventské prace vSVK  SUPS HNN 442
1.-28.12.  2+3 L. Svihlikov4 a pratelé 97
Facebooku
CELKEM 8 akci 2 590

Nébrezi malif 2011 - Cervenec 2011

galerie U Ptivozu /
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové .

Galerie Automat

Termin Nazev akce Vystavujici Navstévnost

Leden Immersion L. Krejcarov4, R. Pavlikova Neeviduje se
Unor  Stavarina nuda neni... SPS stavebni HK X
Biezen  Zivot v indickém Himalaji J. Tilinger, O. Cundrt X
Duben  PCGDF ZUS Na Strezing X
Kvéten  Studentské oko SUPS HNN X
Cerven  KYBERNA - Visual Art SSAK X
Zari Vystava prezentaci Reg. rada regionu X

uspésnych projektt soudrznosti Severovych.

Rijen  Sicilie Marie Schoén - SPI X
Listopad Pismo - znak - ornament UHK - graficka tvorba X
Prosinec Stavaiina nuda neni... II. SPS stavebni, HK X

CELKEM 10 akeci X

SS aplikované kybernetiky:
KYBERNA - Visual Art

L. Krejcarova, R. Pavlikova:
Immersion
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

Vystavni prostory 4.a 5. NP

Termin Nazev akce Vystavujici Navstévnost
Leden 2011 Krajiny F. Hrubina R.Homola a N.Homolova Neeviduje se
Unor 2011 I j& jsem byl v Italii Pavel Piekar X
Brezen 2011 dtto X
Duben 2011  Jiti Koutil: Obrazy Jiti Koutil X
Kvéten 2011 Dinosauti pohl. 21. stol.  Mgr. V. Socha X
Cerven zo11  dtto X
Rijen 2011 Trénovani pameéti + Den  Studijni a védecka X
déti v SVK knihovna HK
Listopad 11 Tichda Kalabrie UHK - Katedra VV - P X —
Prosinec 11 ... a fotime dal... Stacionat Trutnov X grgrlzg;{méesby’ e
CELKEM 7 akci X

K akci ,Bfezen - mésic ¢tenara“ byl ptripraven panel s aktualni tematikou, kde byly prezentovany sluzby knihovny. Byla uspoidaddna
Literarni dilna s nazvem ,Popis jednoho zapisu - Zotroc¢eny mytus: Roland Barthes; Roland Barthes - od ideologie k fantasmatu®
a literarni prednaska na téma ,Karel a Josef Capkové”,

V tydnu knihoven 3. - 9. 10. se uskutecnily tii vystavy. ,Exponovana retrospektiva“ v galerii U Ptrivozu, ,Sicilie“ v galerii Automat a
rovnéz byly vpatém podlazi vystaveny materidly z kurzu Trénovani paméti a dale fotografie ze ,Dne déti“, ktery se uskutecénil
v knihovné 22. 6. Dale bylo uspoirddano autorské ¢teni FrantiSka Novotného ,Prsten vévodkyné® a probéhla prednaska Bc. Pavla
Kalpakcise ,Jak se vyrovnat s tézkou Zivotni situaci®.

V nedéli 2. 10. se SVK HK oteviela vramci Dnt architektury svym navstévnikiim - odd. PR pripravilo pozvanky a v galerii Automat

usporadalo malou vystavu papirovych modeld hradeckych staveb. Navstévnici vystavy meéli rovnéZz moznost prohlédnout si dalsi
projekty, které se zu¢astnily vybérového rizeni na budovu SVK HK, a v neposledni fadé i Benatskou bibli.
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

Y

Koncem roku byl jiz tradiné usporddan koncert péveckého sboru Danetacek, ve
spolupraci sCentrem pro postizené. Jako kazdoro¢né byl spojen s podavanim
ptedvanocéniho punce. Na vstupném bylo vybrano 3. 140 K¢, které byly Centru vénovany.

26. 10. probéhlo v knihovné ve spolupraci se Spolkem krasného slova slavnostni predani
titulu Knihovnik roku. Slavnostniho vecera se zucastnil také Jiti Dédecek, ktery se
postaral o kulturni zazitek.

Den architektury: galerie Automat

Vystava papirovych modelt
hradeckych staveb /

KU
\AZ KNIHOVNI
SA |NFORMACNICH
PRACOVNIKU

ESKE REPUBLIKY ‘ A
7 {
4 \ ]
-

== Tradi¢ni vanocéni koncert

Slavnostni ptedani titulu Wu ma vzdy velky Eéy
,Knihovnik roku“ a Ji*i DW

Kreativni knihovna

Ve své ¢innosti pokracoval i tym Kreativni knihovny. Byla navazana spoluprace se spole¢nosti Tyfloservis, o. p. s. Ve spolupraci s touto
spole¢nosti byly uspotadany dvé besedy, jejim hlavnim hostem byl nevidomy Michal Simon, ktery prtibézné seznamuje vefejnost
s zivotem takto postiZenych lidi.
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Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

Facebook ztistava dilezitou soucasti propagace SVK. V soucasné dobé je na ném témér 2 6oo fanouskd.
Projekt propaguje nejen akce tymu ,Kreativni knihovny®, ale sluzby knihovny viibec.

Po dobrych zku$enostech s dobrovolniky byli vybrani prostfednictvim inzeratu na webu dobrovolnici dalsi, a to k personalnimu
zajisténi veCernich akci knihovny. RovnéZ se predbézné ptihlasilo 6 dobrovolnikd na pripravovanou sluzbu SVK HK - dondsku knih do
domu pro hendikepované a imobilni ob¢any.

Den Nazev akce Utinkujici Navstévnost
7.3. Muj zivot se slepeckou holi Michal Simon 15
15. 4. Deskovky v knihovné KK 36
4.5. 20 let nezavirdme o¢i... Tyfloservis + KK 16
2.9. Bazar sttedoskolskych uéebnic KK p:
7.11. Z&azraky slune¢ni soustavy - AFO KK 83
23. 12. Definitivni Odchazeni KK X

(rozloudeni s V. Havlem)

CELKEM 6 akci X

Bazar stiedoskolskych uéebnic
pred budovou SVK v zari 2011

Spoluprace s institucemi ve meésté a kraji
K pololeti byla odstranéna pokladna SONS v centralni hale, ponévadZ vytézek na podporu vycviku vodicich psti pro nevidomé byl
nepatrny, nicméneé s touto organizaci SVK HK pokracuje ve spolupraci formou prednasek pro vetrejnost.

V ramci Literarnich dilen pokragovala spoluprace s UHK, s PhDr. N. Mlsovou, Ph.D., a nové s PhDr. K. Ptikrylovou. Byla dojednéna dalsi
vzdjemnd akceptace studentskych a ¢tenatskych prikaz mezi UK a SVK HK.
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Zactatkem minulého roku knihovna zacala spolupracovat se ZOO ve Dvore Kralové nad Labem, kdyZ se pracovnici knihovny rozhodli
adoptovat sovu palenou, a to formou poskytnuti celoro¢niho ptispévku na potravu. Tato spoluprace dédle pokracuje i v tomto roce.

Mezinarodni spoluprace

Ve dnech 2.-6. kvétna ob& pracovnice PR navstivily v ramci pracovni stdZe SVK v Banské Bystrici. Jejich ukolem bylo shromazdit
doklady a fakta tykajici se vzajemné spoluprace mezi obéma knihovnami. PfestoZe materialti o nasi za¢inajici spolupraci (piedevsim ze
70. let) nebylo mnoho, navstéva byla inspirativni z hlediska ziskani novych podnétti a napadti v praci PR. Napi. zptisob instalace vystav
a vyuziti prostoru uréeného k vystavovani jak umeéleckych, tak i literdrnich dél. RovnéZ néas oslovily nékteré metody organizovani
propagacnich akci knihovny.

Ve dnech 24.-28. fijna se Alena Hronovska a Mgr. Markéta Spackova zudastnily vramci akce Mésice ¢esko-slovenské kulturni
vzajemnosti spole¢ného setkani se svymi kolegy a kolegynémi z SVK Banska Bystrica. Za spisovatele Kralovéhradeckého kraje se akce
zu¢astnila PhDr. Ilona Pluhatova. KaZdodenni aktivity kralovéhradecké delegace smétovaly predevs8im k provozu a ¢innosti
banskobystrické statni védecké knihovny, ale presto zbylo dost ¢asu i na bohaty kulturni program. Za v8e pfipomeiime ojedinély
zazitek, kterym byla jisté prohlidka velmi vzacné Lutherovy bible zroku 1555, ktera obsahuje ru¢né malované a kolorované
perokresby.

Ve dnech 21.-25. listopadu navstivila knihovnu dvouélenna slovenska delegace ze SVK v Banské Bystrici - Mgr. Katarina Glejtekova
z oddéleni sluzeb a Anna Hribikova z oddéleni dopliiovani a zpracovani fondl v rdmci tydenni stdZe. Obé pracovnice navstivily mimo
jiné oddéleni doplilovani a zpracovani fonddi, odborny program tykajici se informaéni vychovy, ziéastnily se prohlidky knihovny se
zameéienim na sluzby a poté navstivily nékolik kulturnich akci potadanych knihovnou.

Ve dnech g.-11. prosince se reditelka SVK HK zucastnila s daldimi zastupci kulturnich instituci Kralovéhradeckého kraje kratké
navstévy v Opolském vojvodstvi. Kromeé setkani v Muzeu Opolského Slezska, kde byly jednotlivé kulturni instituce prezentovany a kde
pozdéji probéhla diskuse o navrhovanych smérech spoluprace, ti¢astnici navstivili ¢inZovni dim v Muzeu Opolského Slezska a Opolské
loutkové a ¢inoherni divadlo A. Smolky. Dalsi den byl opét ve znameni navstév - tentokrat $lo o Divadlo ]. Kochanowského v Opolj,
Krajskou verejnou knihovnu a v neposledni fadé o navstévu Galerie sou¢asného uméni v Opoli, ktera byla spojena s prezentaci vystavy
World Press Photo. Pobyt byl zakonéen prohlidkou muzea slezskych Piastovct v Brzegu.
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1 )/ Krajska narodni knihovna

2
~

Muzeum Opolského Slezska
|
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Stadiot a vodockd
VHradel Ketlovs.

Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

ROZVOJOVE PROGRAMY A PROJEKTY

Projekty podporené z vnéjsich zdroja
- Individudlni

Reformatovani dal$ich roéniki regionalnich novin Pochodeii a jejich zpristupnéni prostiednictvim digitalnich kopii (VISK 7)
resitelka D. Novotna

V lednu byl zpracovan projekt, v dubnu ptidélena dotace ve vys$i 67 ooo K¢. Na rok 2011 bylo naplanovano reformatovani svazki z let
1988-19g0. Vzhledem k tomu, Ze jejich mikrofilmovani se podatilo zajistit z uSettenych finanénich prostiedkt projektu jiz v roce 2010
(provedla firma Microna Kuiim), probéhlo letos pouze skenovani téchto mikrofilmt a dal3i navazujici prace, které provedla firma
Elsyst-Engineering ve Vyskové. Poskozené svazky byly nasledné v Narodni knihovné opatfeny ochrannymi obaly. Cést finan¢nich
prosttedkli, planovanych jako spolut¢ast SVK HK na projektu v roce 2011, se opét podatilo usettit. Proto mohly byt po schvéleni
zadosti o rozsiteni projektu mikrofilmovany jesté dal$i dva ro¢niky novin (r. 1991-1992). Finanéni prostiredky piidélené na tento projekt
v ramci grantu byly ¢erpany ve 2. pololeti, byla vyuzita cela ¢astka.

Kooperativni tvorba a vyuZivani soubort narodnich autorit ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové (VISK g)

resitelka D. Novotna

V lednu byl zpracovan projekt, v dubnu pridélena dotace ve vysi gg ooo Ké. Od kvétna byla zahajena kontrola a harmonizace lokalnich
autoritnich zdznama se Souborem narodnich autorit zagkolenymi pracovniky. Celkem bylo zpracovano 10 400 zdznami (z toho 8 8oo
za finané¢ni prostredky ziskané z dotace a 1 600 v ramci nasi spoluti¢asti). Vycerpana byla cela ptridélena ¢astka.

Ceska knihovna

tesitelka V. Havrdova

SVK HK se v roce 2o11 zapojila do 13. ro¢niku Ceské knihovny, projektu na podporu nakupu nekomer¢nich titult umeéleckych dél ceské
literatury a dél literarni védy a kritiky do vefejnych knihoven (Zadost byla podana v dubnu). Literarni rada Ministerstva kultury CR
zatadila do projektu 183 tituld od 35 nakladatelil, kazda knihovna si mohla objednat knihy v celkové hodnoté 3 400 K¢& a dal$ich 5 titula
jako rezervu. SVK HK objednala z tohoto projektu 18 tituld v celkové hodnoté 3 388 K¢ v zdkladni nabidce a 5 tituld v hodnoté 2
207 K& v rdmci rezervy. Do konce roku bylo dodano 17 titulti a 1 titul jako kompenzace za $patné uvedenou cenu v zdkladni nabidce
nakladatelstvi Academia.
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PC kurz pro neslysici (Nadace Charty 77 - Konto Bariéry)

tesitelka V. Buchtova

V rozmezi od 11. 1. do 15. 3. tispé$né probéhl v knihovné PC kurz pro neslysici (10 lekci), ktery byl financovan z podpory Nadace Charty
77 - Konto Bariéry. Cilem projektu bylo vzdélavani socialné vylou¢enych osob v Kralovéhradeckém kraji v oblasti uzivatelské znalosti
ICT. Partnerem projektu se stalo Centrum socidlnich sluzeb pro sluchové postiZené osoby pti Hradeckém spolku nesly$icich.

Digitalizace a ukladani (krajsky projekt, SVK HK je partnerem)

tesitelka L. Jirkii

U krajského projektu doslo ke zpoZzdéni, proto dale pokracovaly jen ptipravné prace. V pribéhu ¢ervna byly zkontrolovany na duplicitu
seznamy vSech instituci zapojenych do projektu. Dale bylo zapocato s kontrolou seznamil se zaznamy v systému Kramerius a v Registru
digitalizace, zda uZ nejsou vybrané tituly digitalizovany jinou instituci (¢4st dokumentii nasledné vyiazena ze seznamu). Priib&zné byly
zpracovavany seznamy regionalnich osobnosti (jejich dél a dél o nich) k digitalizaci a pokrac¢ovaly dalsi prace podle planu. V téchto
pracich se pokracovalo i v druhé poloviné roku 2011.

Kralovéhradeckd partnerska sit (projekt UHK, vyzva 31, OP VK, Oblast podpory 2.4 Partnerstvi a sité, SVK HK je partnerem)

resitelka L. Jirkt

Nové byla zahajena spoluprace s Katedrou pomocnych véd historickych a archivnictvi FF UHK. V ramci tohoto projektu budou studenti
UHK v SVK HK realizovat praxe vramci ztizené digitaliza¢ni linky. Studenti a pracovnici SVK HK budou proskoleni v tvorbé
metadat apod.

Konsorcialni

kontaktni osoba za SVK HK: B. Klabalova

SVK HK se v roce 2011 podilela (s finanéni spoluti¢asti) na téchto konsorcialnich projektech:

VZ0g006 v ramci programu INFOZ MSMT - ptistup do databaze EBSCO host. Garant NK Praha.

VZ0go15 v ramci programu INFOZ MSMT - pristup do databédze ProQuest Central. Garant VSE Praha.

VZ0go03 v ramci programu INFOZ MSMT - pristup do databéaze SpringerLink. Garant NTK Praha.

VISK 8/A, Ministerstvo kultury - piistup do databazi Infobanka CTK, ASPI a Anopress (TamTam). Garant NK Praha.
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Projekty z vlastnich zdroj

Retrokonverze zaznamu generalniho listkového katalogu, opravy a dopliiovani zdznamt jednotek periodik konvertovanych
do Alephu

resSitelka D. Novotna

Na zpétné ukladani a opravy zdznamti monografii a jednotek periodik bylo ptidéleno 200 tis. K¢&. V srpnu bylo presunuto 5o tis. K¢ na
niZe uvedeny projekt. Zpétné ukladani katalogizaénich zdznamt podle listkti bylo jiz v loiiském roce dokonéeno, ale pokracovalo
dopliiovani a rekatalogizace starych zaznamti (signatury do 6o ooo); bylo kompletné rekatalogizovano 556 zdznamt a 344 zdznamii
bylo zpracovano vécné.

Déle bylo opraveno a doplnéno 41 200 poli v zdznamech jednotek periodik (zejména poli A a I).

Byl opraven a sjednocen zapis udaja v regionalnim poli g67 v zaznamech autorit; celkem bylo opraveno 4 738 poli.

Nové se zacaly opravovat také zaznamy dokumenti vybranych k digitalizaci; bylo opraveno celkem 291 zdznam.

Za v8echny uvedené prace bylo proplaceno celkem 150 024 K&.

Opravy ¢lanka konvertovanych z élankové databaze do systému Aleph

tesitelka I. Novotna

Na projekt je uvolnéno celkem 2oo0 tis. K¢, pozdéji bylo ptevedeno 54 571 K¢ z jinych projektd. Bylo opraveno g 465 bibliografickych
zaznamu ¢lanka a vytvoreno 1 758 autoritnich zaznam, proplaceno bylo celkem 254 580 K¢.

Samostatné analytické zpracovani vybranych titulii periodik

resitelka I. Novotna

Na projekt bylo uvolnéno 37 tis. K¢&. Bylo vytvoteno 595 bibliografickych zaznamt ¢lankt a 148 autoritnich zdznam, proplaceno bylo
celkem 32 429 K¢, 4 571 K& bylo ptevedeno na projekt Opravy ¢lank® konvertovanych z ¢lankové databaze do systému Aleph.

Zpétné ukladani zaznamu ¢lanki z regionalnich seriala (kartotéka soubé&iné regionalni bibliografie) za léta 1960-1992 do
systému Aleph

resitelka L. Malkova

Projekt byl zahdjen 23. 4. 2010. Na ukladani zdznama se v roce 2o11 podilelo 6 pracovnic oddéleni absenénich sluzeb (Cermakova,
Divi$ov4, Horakov4, Kundrtovd, BaniGevitova, Gregorova) a 6 pracovnic prezenénich sluzeb (Klikova, Kohoutova, Macdkova, Skalicka,
Vernerova, Rousova). Kontrolu zdznami zajistovaly L. Malkova, D. Ridlova a M. Styndlova. V roce 2011 bylo uloZeno 5 475 zaznamd,
celkem je od roku 2010 uloZeno g 744 zaznamu.
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Kreativni knihovna

tesitelé V. Buchtova a I. Novotny (staZista)

Tym Kreativni knihovny (celkem 6 student) pokracoval ve své ¢innosti i vroce 2011. Byla navazana spoluprace se spole¢nosti
Tyfloservis, o. p. s. Ve spolupraci s touto spole¢nosti byly usporadany dvé besedy, jejichZ hlavnim hostem byl nevidomy Michal Simon,
ktery pribézné seznamuje vefejnost s Zivotem takto postizenych lidi. Clenové se také podileli na propagaci dobrovolnické ¢innosti
v SVK HK.

Retrokonverze zaznamu regionalnich serialta do elektronického katalogu za roky 1965-199o0. 2. faze projektu realizovaného
v roce 2001-2002 (I. Novotnd)

Projekt se z ¢asovych a finanénich divodt neuskutecnil®.

Utast v narodnich projektech

Kooperaéni systém ¢lankové bibliografie - souborna baze ANL
resitelka I. Novotna
Do souborné baze ANL bylo zasldno 1 267 zdznamd.

Souborny katalog CASLIN

resitelka D. Novotna

Do Souborného katalogu CASLIN byly v prib&hu celého roku pravidelné zasilany zaznamy v tydennich intervalech. Celkem bylo
odeslano g 390 zaznam.

DOPLNOVANI A ZPRACOVANI FONDU
Akvizice

Podle finan¢nich moznosti byla kromé Sirokého okruhu odborné literatury dopliiovdna také nau¢na CD a DVD a literatura pro

vess

* Zahdjeni projektu je planovdno na kvéten 2012.
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Pribézné byly nakupovany elektronické databaze.
Byla obnovena ro¢ni smlouva o poskytovani pristupu ke ¢teni elektronické formy ¢eskych technickych norem prostrednictvim sluzby
CSN online. Pokra¢ovala spoluprace s Uradem patentového vlastnictvi pti dopliiovani patentové literatury.

Bylo ziskano a zaevidovano celkem 16 496 knihovnich jednotek, z ¢ehoz bylo 11 068 monografii a 4 622 serialti a 806 ostatnich.
Z celkového pocétu zaevidovanych knihovnich jednotek jsme ziskali napt. 1 694 knihovnich jednotek beletrie, 130 kartografickych
dokumentti, 134 elektronickych zdroja a 46 audiovizualnich dokument.

Zpusob nabyti dokumentu (bez seriali, patenti a norem) |
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pov. vyt. + dar 1352 1831 1991 1547 1 966 1 956 2064 1901 1 857 1988 3 604 2 535
nakl.

Placeny pov. vyt. 5260 4447 4957 5994 6208 5268 6439 5779 6200 68go 6678 5814

| Placeny pov. vyt. |

2169 1674 1300 1631 1 266 1 420 1433 1208 1758 2 689 2109 1002
173 192 135 2 o o 2 o] 18 38 2 7
739 1217 1013 go1 979 1451 517 337 590 723 1136 1862
w2 we w9 w0 w7 1 o o oo
55 48 46 64 98 30 82 8o 23 26 39 52
9930 9551 9549 10198 10536 10315 10567 9312 10447 12354 13568 11272

Odepséano bylo celkem 510 knihovnich jednotek.

Zpusob nabyti dokumentu

8000 —e—Pov .yt +
dar nakl
7000 —®—Placeny
6000 - pov vt
. Makup
5000
Rezervni
4000 fond
/’\ —#—Dary
3000 7N
2000 ”_..——-—%-.._\ /G 2 2 — + :/ —e—dezinar

vymeéna

/ =
1000 - X K —+—MNahrady
o0 o o 5 ot fi za ztraty

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

-31-



Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

Celkovy pocet ziskanych monografii, kartografickych dokumentt, elektronickych zdroji a audiovizudlnich dokumentti byl 11 272
knihovnich jednotek, z toho jsme ziskali 6 816 dokumentd ndkupem a 4 456 dokumentt zdarma.

Titulove jsme ziskali téchto dokumentt1 10 889, z toho bylo 6 531 titult nakupem a 4 358 zdarma.
Z uvedenych ¢isel vyplyva, Ze na 1 ziskany titul pfipada pramérné 1,04 exemplare.

V roce 2011 bylo zakoupeno 89 exemplait zahraniéni literatury véetné slovenskych publikaci.

Priimeérné cena 1 knihovni jednotky monografii ¢inila 270,13 K& (v roce 2010 to bylo 156,84 K¢).

V akvizici seriala bylo od zac¢atku roku ziskano 356 novych titulti periodik a 174 titult nepravych periodik, celkem tedy bylo zapsano
do evidence 530 novych titult serialt.

V databazi serialti bylo celkem evidovano 5 136 titultl. Trvale bylo evidovano 3 853 titult serialti (3126 periodik a 727 nepravych
periodik) v celkovém poctu 3 926 exemplaiti serialii (z toho 3 199 exemplait periodik). Zahrani¢nich serialti bylo evidovano 5o tituli.

Vroce 2011 dale dochazely do knihovny elektronické ¢asopisy - bud se jednalo o tituly vydavané pouze v elektronické formeé nebo
o diive titéna periodika, u kterych byl zménén zptsob vydavani.

Byly zakoupeny aktualizace nebo online vstupy g databazi. Vstup do g databazi nam byl poskytovan zdarma (napt. v rdmci celostatnich
licenci), 2 databaze byly hrazeny ¢astecné.

Finanéni naklady na nakup
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
1913 838 1671 804 1790 638 1 885 878 1637 0gb 3 311758 2 403 833 1378 189 1 841 226
342 861 346 180 378791 316 192 313 476 320 473 277 251 318 747 307 102
2 000 100 g22 183 386 148 367 100 085 51 060 10 000 10 000 11 017
79 396 78 257 43503 60 772 42773 215 852 180 477 184 992 114 427
10 815 13 328 8330 75 814 77 250 310 379 107 932 233 612 285 763
2348 910 2210491 2404648 2487023 2170680 4209522 2979493 2385540 2559535
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Elektronicky katalog

Elektronicky katalog obsahoval na konci roku celkem 723 832 bibliografickych zaznamii vS§ech druhti dokumentti v celkovém poctu

982 o022 exemplaitl. Z toho je 593 095 zdznamti monografii (s 742 933 evidovanymi jednotkami) a 25 581 zdznamu seriala (s 227 337
evidovanymi jednotkami).

Vramci jmenné i vécné katalogizace je budovano nékolik fizenych pristupovych souborti. Redakce téchto autoritnich souborti a
jednotlivych rejsttiki byly provadény pribézné v ramci pracovnich naplni jednotlivych katalogizatora.

e Databdze persondlnich autorit ma 247 807 zdznam, z toho 21 776 regionalnich.
e Databdze korporativnich autorit ma 38 222 zaznam1, z toho g 346 regiondlnich.
e Databdze nakladatelii a vydavatelii ma celkem 47 goo zdznama.

e Databaze mist vyddni ma 3 678 zaznamn.

Jmennd katalogizace

Celkem bylo v roce 2011 jmenné zkatalogizovano 11 321 titultd. Nové zkatalogizovano bylo g 519 titulii (z toho bylo 8 875 monografii,
433 periodik a 211 ostatnich - tzn. kartografickych, elektronickych aj. dokumentt), rekatalogizovano bylo 1 8oz tituli (z toho bylo 1 049
monografii, 747 periodik a 6 ostatnich).

Retrokonverzi v roce 2011 pros$lo celkem 1 522 zdznamt dokumentt.

Vyvoj retrokonverze (poc¢et uloZzenych zaznamii)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
V prac. dobé 18 638 11426 13077 8798 19466 16846 18 6oz 23 274 16 402 3 410 3 400 2 645 1184 966
4 815 20 772 24 449 7 259 21260 21725 31275 30687 29164 8 490 7549 18010 4848 556

23 453 32198 37526 16057 40726 38571 49877 66046 45566 11900 10949 20655 6032 1522
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Digitalizace

V bteznu byl na ODZF vytvoren novy usek digitalizace. V pribéhu celého roku se ¢innost nového useku zamétovala zejména na
pripravné prace pro krajsky projekt Digitalizace a ukladani. Byla vytvorena a schvalena Koncepce digitalizace a ziskavani a
zpristupiiovani digitalizovanych dokumentt a elektronickych zdrojid ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové. MoZnosti
ziskavani, zpracovani a zptistupnovani elektronickych zdroja byly priibézné zjistovany a jejich realizace bude zahdjena v roce 2012.

Vécné zpracovani

Vécné bylo zpracovano celkem 10 587 titulli, a to jak systematicky, tak predmétové. Ze zpracovanych dokumentti bylo g 358
monografii, g87 periodik a 242 ostatnich. Toto ¢&islo v sobé zahrnuje nové tituly i tituly vécné rekatalogizace.

K bibliografickym zaznamtim v OPACu byly pfipojovany obsahy dokumentt (celkem jich bylo zpracovéano 4 445). Obsahy jsou
z publikaci skenovany a dale upravovany, prostfednictvim modulu ADAM jsou pak zpfistupnény uzivatelim. Takto uloZené obsahy je
mozné si nejen prohlizet, ale také v nich vyhledavat podle jednotlivych slov.

Pokracovala uzka spoluprace sNdarodni knihovnou pti tvorbé celostatni databdze geografickych autorit, byly zasilany navrhy

predmétovych hesel (zejména tykajicich se regionu), byly vytvafeny a zasilany navrhy novych regiondlnich autorit z vécného i
analytického zpracovani.

Bibliografie

Excerpci ze 140 tituld regiondlnich denikd, periodik a sbornikt bylo vytvoteno 4 9o8 bibliografickych zaznami ¢lankt. Celkem je
v bazi uloZeno jiz 95 136 bibliografickych zaznamii regionalnich ¢lanki.

Dale bylo vytvoreno 1 205 persondlnich a korporativnich autoritnich zdznamt na jmenné i vécné urovni. Regionalni autoritni zaznamy
se statusem ,definitivni* byly pfedavany vedouci OVZ pro zaslani do databaze narodnich autorit nebo k dal$imu zpracovani pro

databéazi regiondalnich osobnosti (96 zdznamii).

Stahovanim bibliografickych zdznamu regiondlnich ¢lankt z databaze ANL do lokalni ¢lankové databaze SVK HK z tituld, které SVK
HK pravidelné neexcerpuje, bylo pfevzato a upraveno 138 zdznam.
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Na webu SVK HK byly nadale udrzovany odkazy na online katalogy knihoven v regionu a do webové rubriky O nés v tisku byly
upravovany ¢lanky o knihovné z databaze Tam-Tam (v mési¢nich intervalech, celkem go).

SPRAVA FONDU

Pracovnici ve skladech se vénovali vytizovani poZadavktl ¢tenai, pribézné kontrole fazeni fonddi, opravam signatur, opatfovanim
dokumentt ¢ipy, ochrannymi elektromagnetickymi pdskami a balenim novych knih do volného vybéru.

Oddéleni zajistovalo dvousménny provoz ve skladech a dovoz dokumentti z depozitate na Pouchové. Za rok 2011 bylo ze skladt

vyexpedovano 151 oo6 dokumentq, z toho 2 545 pro prezen¢ni studium do studovny v 5. NP a 19 343 pro prezen¢ni studium do
studovny periodik ve 4. NP. V ramci vSech vyrizenych pozadavku bylo 5 539 z depozitare na Pouchové.

Kazdy den byly prebirany dokumenty z odboru dopliiovani do skladta. Dokumenty uré¢ené do volného vybéru byly opatfovany stavécimi
znaky, signaturami, barevnym oznacenim tfid a baleny do folie. Tyto knihy byly opatfovany RFID ¢ipy a elektromagnetickymi

paskami, takto byly ptipravovany i knihy uréené do studovny.

Prabézné byly baleny do félie star$i dokumenty, zejména ze studoven.
Priibézné byly opravovany $patné Citelné signatury u starsich dokumentt ve skladech.

Za rok 2011 bylo odepsano 510 dokumentt na zakladé ztrat predanych z OAS a dokumentd navrzenych z revize za rok 2o1o0.
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INFORMACNI TECHNOLOGIE

Vybaveni a provoz LAN

V prabéhu roku byl provoz LAN stabilizovan a vét$ina prvka sité pracovala bez problémil. Provoz sité byl prtibéZné monitorovan
systémem 3Com Intelligent Management Center.

Na zac¢atku roku byl zakoupen novy étytprocesorovy server HP DL8o G7 s 32Gb RAM a diskové pole HP P2ooo s kapacitou 10TB pro
knihovni systém Aleph. V lednu na né&j byl nainstalovan OS Red Hat Enterprise Linux a byl ptipraven na instalaci systému Aleph.

V poloviné dubna doslo k havarii fadi¢e centralniho diskového pole iStore. Ve spolupraci s dodavatelskou firmou se podatrilo obnovit
provoz na ndhradnim zatizenf do druhého dne a vadnd komponenta pole byla reklamovana a béhem mésice opravena.

Bezdratova WiFi sit byla provozovdna bez vét$ich problém® a kromé drobnych tprav nastaveni na zdkladé podnétti koncovych
uZzivatelll nebylo tfeba nic ménit.

Software

Byla aktualizovana licence kancelaiského softwaru MS Office na verzi 2007. Potfebny pocet licenci byl zakoupen a nainstalovan.
Aktualni stav ke konci roku je 73 licenci pro zaméstnance + uéebna a 25 licenci v reZimu internetové kavarny pro internet klub.

Ve vetejnych prostorach byla vyuZita nabidka licenci pro neziskové organizace prostfednictvim darcovského programu TechSoup CR a
vSechny pocitace ve studovné byly vybaveny sadou MS Office 2007, celkem 23x.

Knihovnické systémy

Aleph

Prioritnim ukolem prvniho ¢tvrtleti byla priprava pfechodu na novou verzi systému Aleph - v. 20. Probéhla instalace na novy server a
prabézné se resila synchronizace nastaveni v. 18 a v. 20. Po konverzi dat nasledovaly kontroly bibliografickych zaznam, jednotek,
vypujéek atd. Prechod na verzi 20 probéhl 13. - 15. 5. Souvisela s nim *ada dal$ich tiprav - napt. nové nastaveni OPACu, selfchecku,
vyvolavacich paneld.

Byl vypracovan postup pro ukladani plnych textd reSersi do modulu ADAM a jejich pripojeni k zaznamu reSerse v OPACu.
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Do OPACu byl zabudovan link na vysvétlivky pojml v prehledu jednotek, zmeénil se text ve formulati pozadavku na vypljcku a
zobrazeni informaci o vyptj¢ce ve ¢tenatském konté. Nové byla zavedena funkce zadavani specidlnich dotazti, které umozni uzivateli
sledovat nové dokumenty podle zadanych kritérii. Byly vytvoreny nové procedury, které ¢tenaitim automaticky upravuji podminky pro
dokumenty ptipravené k vyzvednuti - pokud ¢tenari béhem lhiity pro vyzvednuti konéi platnost pozadavku na vypajécku nebo platnost
pruakazu.

Resily se také problémy, které vyzadovaly dlouhodobé sledovani, analyzu a testovani moZnych feseni. Byly to napt. nepravidelné
vypadky tisku Zaddanek ve skladu, dlouhé prodlevy pri zobrazovani vyhledanych zaznamt v OPACu nebo chyby u prezenénich vyptijcek
periodik.

Kramerius

Vyvoj systému Kramerius ve verzi 3 byl ukonc¢en a postupné je nahrazovan novou, od zakladu prepracovanou verzi 4. V nasich
podminkéach bylo rozhodnuto zatim zdstat u staré verze, udrZovat ji v provozu a sledovat vyvoj nové verze, kterou bychom ptredbézné
mohli nasadit v pri$tim roce.

Nyni Kramerius obsahuje 77 542 vytiskii ve 480 ro¢nicich 22 periodik a go monografii, coz znamena celkem 899 818 digitalnich
dokumenti.

Vzdaleny pristup do databazi

Licence softwaru EZProxy pro vzdaleny pfistup do placenych databazi byla prodlouzena o dalsi rok. Ke konci roku systém obsluhuje 4
databdze - EBSCOhost, Library PressDisplay, Proquest Central a SpringerLink.

Technika pro navstévniky knihovny

Stav techniky ke konci roku v jednotlivych patrech je:

2. NP -10 PC, 3. NP - 22 PC, 4. NP - 6 PC a 5. NP - 27 PC.

V8echna patra - 26 OPAC termindlt + 2x internet zdarma.

K 31. 12. byl ukonéen provoz internet klubu a 10 PC z 2. NP bude pouZito v jinych prostorach.

Na v8ech stanicich probéhly pravidelné kontroly, aktualizace a jsou instalovany posledni verze provozovaného softwaru.
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Internet

Internetové servery SVK jsou podle potieby updatovany.
Systém elektronické posty byl upgradovan, ptivodni verze serveru MS Exchange 2003 byla nahrazena novou verzi 2007.
Vetejny web bézi bez problém, redakéni systémem Kentico se osvédcil a je povérenymi zaméstnanci vyuzivan.

Systém elektronického dorucovani dokumentti (EDD) pracoval bez problémt a nebyly na ném provadény zadné tpravy.

Tiskovy systém a multifunkéni zatrizeni

Byl zajistovan provoz systému pro spravu tiskti SafeQ, multifunkénich zatizeni i béZnych tiskaren. Podle potteby byl dopliiovan
spotiebni material a byla provadéna bézna udrzba.
V soucasné dobé je provozovano:
6 barevnych digitalnich multifunkénich zatizeni,
1 ¢ernobila analogova kopirka,
12 sitovych tiskaren, z toho jedna barevna,
2 tiskarny na priikkazky,
8 pokladnich tiskaren.

Elektronické knihy

Ctecky elektronickych knih, piijéované ¢tenartim, funguji bez problémdi.
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EKONOMIKA A PROVOZ

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové je prispévkovou organizaci, jejimZ zfizovatelem je Kralovéhradecky kraj.
V druhém pololeti byl SVK HK zvy$en prispévek ztizovatele na provoz o 2 mil K&. Bez tohoto navy$eni by SVK HK i ptes veskeré uspory
veetneé neposkytovani stravenek vykazala ucetni ztratu.

Porovnani rozpodtu a skuteénosti za rok 2011 v tis. K¢

Rozpocet 2011 Skutecénost 2011 Plnéni v %
v tis. K¢ v tis. K¢
0 elke 49 233 51 393 104,4 %
51 998 ez 9B
2875 3198 110 %
3548 8,2 %
21765 156
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Z V.o v

Vroce 2011 SVK HK zvysila platby od ¢&tenaiti v porovnéni sostatnimi knihovnami na jednu z nejvy$8ich sazeb. I pres vyrazné
zvy$ovani vlastnich pfijmt knihovny nestaci tento nartist pokryvat zvySovani naklada.

Rozdéleni piispévku zFizovatele na provoz Struktura vlastnich vynosi organizace za rok 2o11

Tvorbainv. isluz
vorbainv Ostatnisluzby

fondu z
odpisti 6 % 6%
E—
Platby od
Ctendrt za
Regiondlni internet
funkce 2 5%

%
Plathy
platebnimi
kartami
3%
Platby za
parkovné
1%
Platbhy od
navstévnikd akei
1% Platby od
Ctenaru -
studovna
5%
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Nzklady

V oblasti ndkladii se projevila i pres meziro¢ni nartist cen zavedena usporné opatreni. I nadale se budou hledat dal$i moznosti uspor.

Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové .

Podrobny vysledek hospodatreni knihovny v roce 2011 popisuje tato tabulka:

SU Nazev uctu Rok 2009 Rok zo10 Rok 2011 |
Nakup knih celkem 3 038 655,41 2212 884,01 2639189,52
Spotieba materialu 4 265 700,70 3268279,32 34197580,44
Spotieba energie 4 294 138,47 3347 644,22 3129 801,97
Opravy a udrZovani 1126 479,96 857 140,67 998 631,07
IG120 Cestovné 98 357,10 8933873  107727,69
_ Naklady na reprezentaci 73 832,30 40 457,33 21 925,00
_ Ostatni sluzby 6 633 841,56 5138 259,85 5 458 405,76
Mzdové naklady 21 486 788,00 21 669 829,00 21 652 462,00
Zakonné socialni pojisténi 7 028 557,00 7 317 361,00 17 290 069,00
Zakonné socialni naklady 821 360,00 838 554,00 271 789,00
_ Jiné socialni naklady 72 662,00 74 159,00 172 247,00
BE380 Jiné dané a poplatky 17 414,00 1 650,00
_ Ostatni naklady z ¢innosti 167 628,42 2 323 934,22 462 174,19
_ Odpisy dlouhodobého majetku 8 215 832,30 8 455 064,30 8 437 931,20
_ Kurzové ztraty 315,60 514,46 519,80
Ostatni finanéni naklady 24 197,09 29 113,63 33 392,32
Celkem 54 327 104,50 53 449 649,73 51236 306,44

Z podrobného porovnani ndkladti je patrné, Ze i pfes navySeni pfispévku na provoz v roce 2011 ¢astka pripadajici na ndkup knih a
periodik stadle nedosahla urovné roku 200g.
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SloZeni nakladt za rok 2o11

Spotieba
materialu ostatni
1%

Nakupknih a
periodik
5%

y

Opravya
udrzovani
2%

Ostatnindklady z
cinnosti
1%

Zékonné socidini V&
néklady
1%

Uklida ostraha

Knihovni systém

Aleph

2%
Ostatnisluzby

Spotreba
energie
6%

4%

5%

Dotace ze statniho rozpodétu

Tuto oblast podrobné popisuje néasledujici

ptehled:

- poskytovatel dotace: Ministerstvo kultury Ceské republiky
(udaje uvadény v K¢, dotace je SVK HK poskytnuta prosttednictvim Kralovéhradeckého kraje)

ukazatel poskytnuta c¢erpani vratka
dotace dotace dotace
A. neinvesti¢ni dotace celkem 166 ooo 166 ooo o)
v tom:
VISK 7 - Kramerius 67 000 67 000 o)
VISK g - CASLIN 99 000 99 000 o]
B. investi¢ni dotace celkem o o o
C. dotace MK CR celkem 166 ooo 166 ooo o
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Provoz

Oddéleni zajistovalo udrzbu, dopravu, bezpetnost prace, pozarni ochranu, civilni obranu, uklid, provoz technickych zarizeni a
investi¢ni vystavbu. Provadélo pravidelné kontroly technologickych zatizeni.

Ve spolupraci se sekretariatem se staralo o operativni evidenci majetku a jeho inventarizaci.

Zajistovalo ndakupy a instalaci inventare a zatrizeni kancelati a provoznich prostor.

V 5. NP byly zastinény dva svétliky.

Byl opraven evakuaéni rozhlas, zasuvky v pultech v 4. a 5. NP byly pfepojeny na zaloZni zdroj, evakua¢ni rozhlas byl pfepojen na
ndhradni zdroj. Ve 3. NP bylo odstranéno prerudeni elektrického obvodu svétel vé. vybourani zdi, zednickych a obkladaéskych praci.

Na parkovisti bude v pristim obdobi zménén zplisob placeni parkovného, a proto byly zajistény podklady k tomuto feSeni.
V ramci zpristupnéni novych sluzeb pro ¢tenate byly ve 4. NP demontovany a premistény kartotéky.
Opravy

V tomto obdobi se i naddle resila reklamace usttedniho topeni v hlavni budové. Probéhlo dalsi jednéni s firmou VCES, a. s. Byl dojednan
zptisob provedeni opravy UT a sou¢asné termin v 1. pol. 2012.

V ramci trvalé realizace uspornych opatieni v oblasti hospodateni s energiemi (pitedevsim el. energie) byla nakoupena stinici ¢idla a o
na zékladé zastinéni je pripraveno ptepojeni osvétleni na vice okruht.

Byl vybran novy najemce Literarni kavarny a kavarna byla oteviena pro verejnost.

Kratkodobé pronajmy

V ramci organizace prondjmu konferenéniho sdlu a dalsich prostor byl pronajat konferené¢ni sal 26x, galerie U Pfivozu 8x, galerie
Automat gx a u¢ebna 2ox a dal$i prostory (prostor 1. NP, prostor 4. a 5. NP) 6x. Oddéleni PR pii téchto akcich asistovalo formou

informac¢nich orienta¢nich tabulek, pripravy technického zajisténi, event. tiklidu prostor a asistence u obéerstveni.

Oddéleni PR uskute¢nilo 17 exkurzi v ramci nabidky prostor k pronajmuti.
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ZAMESTNANCI KNIHOVNY

Pocet zaméstnanct a jejich struktura k 31. 12. 2011 (fyzicky stav) je nasledujici:

zameéstnanci

celkovy podet zaméstnancti 84 e
v tom zameéstnanci odborni 78

VS knihovnického sméru 17

VS ostatni 10

SS knihovnického sméru 25

SS ostatni 26

zamestnanci ostatni 6

V roce 2011 uzavielo pracovni pomeér s organizaci 5 zameéstnancu, naopak 3 zaméstnanci odesli do starobniho dichodu a 2 ukonéili
pracovni pomér z jinych davodua.

Mira fluktuace zaméstnancti pro rok 2011 ¢ini pouze 2,35 % . SVK HK je v tomto ukazateli hluboko pod priimérem CR.

-44 -



Studijni a védeck4 knihovna v Hradci Krdlové |

PRILOHY:
Priloha ¢. 1

Prehled nejdrazsich titula

Kralovsky siatek : Eliska Pfemyslovna a Jan Lucembursky - 1310 : priivodce dobou / [text priivodce Miroslav Kindl,
% Pavla Statnikovd]. -- Vyd. 1. -- Praha : Gallery, 2010. - g1 s. 2.000,-

Vnitini 1ékat'stvi / Pavel Klener et al. -- 4., pteprac. a dopl. vyd. -- Praha : Galén : Karolinum, c2o11. -- xlii, 1174 s. 2.500,-

Ars sacra : kifestanské uméni a architektura Zapadu od poéatki do soucasnosti / editor Rolf Toman ; autory stati jsou
Rainer Warland ... [et al.] ; fotografie od Achima Bednorze ; [z némeckého originélu ... prelozili Vladimir Cadsky ... et al.]. --
V Praze : Slovart, 2011. -- 800 s. 2.500,-

Uéebnice éinského jazyka / [autor a] editor Martin K#iZ ; spoluautor Li Xiaokun. -- Vyd. 1. -- Praha : Oeconomica, 2011. -
2 sv. (273, 281 s.)
1.117,-

- Z regionu

Encyklopedie mésta Hradce Kralové / [redakce Jaroslava DiviSovd]. -- 1. vyd. -- Hradec Kralové : Garamon, 2011. -- 2 sv.
(846 s.) 748,-

iatTj

o &
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Prehled nejzajimavéjsich titula

Kralovsky siatek : Eliska Pfemyslovna a Jan Lucembursky - 1310 : pravodce dobou / [text priivodce Miroslav Kindl, Pavla
Statnikova). -- Vyd. 1. -- Praha : Gallery, 2010. -- 91 s.

Cyklopedie : go let moderniho designu jizdnich kol / uspotadal Michael Embacher ; pfedmluva Paul Smith ; fotografie Bernhard
Angerer ; prispévky Michael Embacher, Michael Zappe a Martin Strubreiter ; [z anglického originalu ... ptelozil Daniel Amcha]. -- Vyd.
1. -- [Praha] : Slovart, 2011. -- 216 s.

7 v

Rakousko-uherska monarchie : Habsburska #i$e 1867-1918 slovem a obrazem / [text Pavel Kladiwa, Toma$ Vucka ; pteklad Anna
Vachudova, Jiti Zeman)]. -- V Praze : Slovart, 2011. -- 335 s.

Historie Evropy : obrazové putovani / text Renata Fu¢ikova a Daniela Krolupperova ; odborna spoluprace Vaclava Kofrankova. -
Vyd. 1. -- Praha : Prah, 2011. - 447 s.

The Louvre = Luwr = Louvre = Louvre / [text and picture research Angela Sanna and Violetta Farina]. -- Praha : Slovart ; £6dZ :
Wydawnictwo JK ; Budapest : Vince Kiado, c2o11. -- 599 s.

Historica : velky atlas svétovych dg&jin s vice neZ 1200 mapami / Ludwig Kénemann (hlavni redaktor) ; Martin Stefanik ... [et al. ;
z némeckého originélu ... pielozila Blanka Pscheidtova ; editor Petr Hejny]. -- Vyd. 1. -- [Praha] : Slovart, 2011. -- 512 s.

- Z regionu

Létali na kralovéhradeckém nebi/ Zdenék Klima. Piloti s Davidovou hvézdou : [svédectvi udastnikti leteckého kurzu
v Ceskoslovensku v r. 1948] / zvukovy dokument Lenky Jaklové ; [fotografie Archiv bezpetnostnich sloZek, Praha a archiv Leteckych

sluzeb Hradec Kralové a rodinné archivy ; editorka Lenka Jaklov4]. -- Praha : _hra, 2011. -- 31 s.: &b. fot. ; 21 x 21 cm + 1 CD (37:54)

Kacifsky proces s hrabétem F. A. Sporkem v pravné-historickém a teologickém kontextu / Ignac Antonin Hrdina, Hedvika
Kuchatova. -- Vyd. 1. Ostrava : Key Publishing ; Brno : European Society for History of Law, 2011. -- 421 s. : il., portréty, faksim.
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Prehled nejzaddanéjsich titult roku 2011

Naucna literatura:

Hnizdil, Jan. Mym marodim. Praha: NLN, 2o10. ISBN g78-80-7422-067-8.
Sign. Ao-17790

Sedlacek, Tomas. Ekonomie dobra a zla. V Praze: 65. pole, 200q9.
ISBN g78-80-903944-3-8. Sign. Ao-g695

Tormdi Sedhécek

| Exonomie B8
dobra
azla

o aagen w e

Struneckd, Anna. Doba jedova. Praha: Triton, 2011. ISBN g78-80-7387-469-8.
Sign. Ao-1g655

Beletrie:

= ‘ Larsson, Stieg. MuZi, ktefi nenavidi Zeny. Brno: Host, 2008. ISBN g78-80-7294-287-9.
Sign. Ao-7450/1

Viewegh, Michal. BiomanZelka. Brno: Druhé mésto, 2010. ISBN g78-80-7227-298-3.
Sign. Ao-16384
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Priloha ¢. 2

Publikace vydané SVK HK v roce 2011

BUCHTOVA, Vladimira, sest. Literarni dilny. Dil 6.: metodické listy k pfednaskam a besedam o literatui‘e z let 2008-2009.
Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2011. Nestr. Naklad 30 vytiskt. ISBN g78-80-7052-095-6.

LITERARNI DILNY: [metodické listy k pfednaskam a besedam o literatuie]. Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna,
2011. [Dilna 1-2/2011, 15. ro¢nik cyklu]. [g] s. [Naklad neuveden.]

[MATERIALY Z PREDNASEK]. Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2o11. [155] s. [Naklad neuveden.]

POJDME SI POVIDAT: [materialy z volného cyklu akci pro verejnost]. Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2011. [84] s.
[Naklad neuveden.]

SEMRADOVA, Eva, sest. Knihovny Kralovéhradeckého kraje v proudu ¢asu: 2005-2010. Hradec Kralové: Studijni a védecka
knihovna, 2011. 116 s. Volna piiloha knihovnicko-informaéniho zpravodaje U nés, ro¢. 21, &. 3 (2011). Naklad 650 vytisk(i. ISSN 0862-
9366. ISBN g78-80-7052-096-3.

SEMRADOVA, Eva, sest. Vei'ejné knihovny Kralovéhradeckého kraje v roce zoio: statisticka ro¢enka veiejnych knihoven
[CD-ROM]. Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2011. 32 s., piilohy. Volna ptiloha knihovnicko-informaéniho zpravodaje U
nas, roc. 21, ¢. 4 (2o11). Naklad 100 kusti.

VYROCNI ZPRAVA zo1o0. Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2011. 48 s. 100 vytiski. ISBN g78-80-7052-093-2.

U nds: knihovnicko-informaéni zpravodaj Kralovéhradeckého kraje. Hradec Kralové: Studijni a védeckda knihovna, 2011, ¢. 1-4.
Dostupny také z: http://www.svkhk.cz/Pro-knihovny/Zpravodaj-U-nas.aspx. ISSN 0862-9366.

X: obéasnik Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové. Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2011, &. 1-3. Dostupny
také z: http://www.svkhk.cz/Pro-verejnost/Obcasnik-X.aspx. ISSN 1802-9418.
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Online:

Piehled novych titulii. Dostupny z: http://www.svkhk.cz/Pro-verejnost/Katalogy/Prehled-novych-titulu.aspx
Zajimavé ptirastky fondu SVK HK. Dostupny z: http://www.svkhk.cz/Pro-verejnost/Katalogy/Zajimave-prirustky-fondu.aspx

Podil na vydani publikaci:

o KUBICEK, Jaromir, ed. Bibliografie okresu Svitavy: soupis vlastivédné literatury. Pardubice: Krajska knihovna ; Svitavy:
Meéstska knihovna ; Brno: Muzejni a vlastivédna spole¢nost ; Hradec Kralové: Studijni a védecka knihovna, 2011. 239 s. ISBN g78-
80-7275-087-0 (vaz.).

o Kralovéhradecko: historicky sbornik pro poucenou verejnost. Zamrsk: CR - Statni oblastni archiv, 2011, sv. 8. 309 s. ISSN 1214-
5211. ISBN g78-80-85031-90-4.

Clanky o SVK HK v roce 2011

e SVOBODOVA, Eva. Dobrovolnici ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové. Mistni kultura [online]. 13. Leden 2011 - 15:52
[cit. 2012-02-02]. ISSN 1803-2818. Dostupné z: http://www.mistnikultura.cz/dobrovolnici-ve-studijni-vedecke-knihovne-v-hradci-
kralove

e VNOUCEK, Petr. Shohem, papire. Tyden. 17. 01.2011, ro¢. 18, &. 3, s. 64-67. ISSN 1210-9g40.

e ZALESKY, Petr. Gotarovsky stiih i futurismus: ktera stavba se vam nejvic libi? Mladd fronta Dnes - Krdlovéhradecké vyddani. PFil.
Hradecky Dnes. 03.02.2011, ro¢. 22, ¢. 28, s. B2. ISSN 1210-1168.

e VETCHY, Marek. Internetové socialni sité jako nové pusobisté knihoven a knihovnika. Cast I.: Knihovny a Twitter. Inflow
[online]. o5/03/2011 [cit. 2012-02-16]. Dostupné z: http://www.inflow.cz/internetove-socialni-site-jako-nove-pusobiste-knihoven-
knihovniku-cast-i-knihovny-twitter
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(ram). Lidé se dockali koupalisté i knihovny. Mladd fronta Dnes - Krdlovéhradecké vyddni. P#l. Hradecky Dnes. 07.03.2011, roé. 22,
€. 55, S. B2. ISSN 1210-1168.

(ram). Na prohlidku méstem i s experty. Mladd fronta Dnes - Krdlovéhradecké vyddani. Pril. Hradecky Dnes. 02.04.2011, roc¢. 22, ¢. 78,
s. 2. ISSN 1210-1168.

HUBSCH, Jan. BliZi se soumrak knih?: blogy Lidovych novin: osobnosti LN bloguji. Lidové noviny. 21.4.2011, ro¢. 24, &. 94, S. 14.
ISSN 0862-5921.

GEBRIAN, Adam. Knihovna, Hradec Kralové: autori: Roman Brychta, Adam Halif, Ondfej Hofmeister, Petr LeSek
Dokonéeno: 2008. Lidové noviny. 23.4.2011, ro¢. 24, €. g6, s. 37. ISSN 0862-5g21.

MORAVEC, Josef. Informaéni vzdélavani uZivateli ve veiejnych knihovnach. Inflow [online]. 06/05/2011 [cit. 2012-02-16].
Dostupné z: http://www.inflow.cz/informacni-vzdelavani-uzivatelu-ve-verejnych-knihovnach

NEJEZCHLEBOVA, Jana. Seminaf Informaéni vzdélavani uZivateli ve veiejnych knihovnach potieti. Duha [online]. 30.06.2011,
rod. 25, &. 2 [cit. 2012-02-16]. ISSN 1804-4255. Dostupny z: http://duha.mzk.cz/clanky/seminar-informacni-vzdelavani-uzivatelu-ve-
verejnych-knihovnach-potreti

KOLAROVA, Klara a Frantisek CINGER. Krajské knihovny: KdyZ se DPH zvy3i, budeme nabizet méné& knih. Prdvo. 30.07.2011,
ro¢. 21, ¢. 177, s. 3. ISSN 1211-2119.

Stiredo$kolsky bazar ué¢ebnic. NICM [online]. 31 Srpen, 2011 - 15:22 [cit. 2012-02-14]. Dostupné z: http://www.icm.cz/stredoskolsky-
bazar-ucebnic

7 v o

(ram). Ctenaftim knihovny sta&i méstska karta. Mladd fronta Dnes - Krdlovéhradecké vyddni. P¥l. Hradecky Dnes. 03.08.2011, rog.
22, ¢. 180, s. 3. ISSN 1210-1168.
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JAROSLAYV, Sladetek. Konference AFP - malé ohlédnuti. E-Architekt.cz [online]. 9. zaf 2011 [cit. 2012-02-14]. Dostupné z:
http://www.earch.cz/clanek/6786-konference-afp-male-ohlednuti.aspx. ISSN 1214-0686.

(1z). Kralovéhradecky kraj rozdélil penize. Prdvo. Vyjchodni Cechy. 12.09.2011, ro¢. 21, ¢. 214, S. 13. ISSN 1211-2119.

Za chramy kralovnina Hradce: kam vyrazit. Sedmicka. Hradec Krdlové. 29.09.2011, ro¢. 3, €. 39, S. 9. ISSN 1804-7602.
DOUBAL, Stanislav. Velké stavby: poznamka. Sedmicka. Hradec Krdlové. 29.09.2011, ro¢. 3, ¢. 39, s. 8. ISSN 1804-7602.
SCHANELOVA, Eva. Na navstévé v "chramech". Sedmic¢ka. Hradec Krdlové. 06.10.2011, To¢. 3, &. 40, s. 6. ISSN 1804-760z2.

BEDNAR, Pavel. Studené topeni a mensi platy. Setfeni pociti studenti i ufednici. Mladd fronta dnes - Krdlovéhradecké vyddni.
Pril. Hradeckyj Dnes. 26.-27.11.2011, ro¢. 22, &. 276, s. B2, ISSN 1210-1168.

BARTOS, Giinter. Katedraly informaci. Sanquis. 15.12.2011, ¢&. g5, S. 52-56. ISSN 1212-6535.
BARTOS, Giinter. Ve studovné spole¢né sdilime ticho. Radi. Sanquis. 15.12.2011, &. g5, S. 58-61. ISSN 1212-6535.
VRANKOVA, Karolina. Pro Zivot a fres. Respekt. 19.12. 2011, ¢. 51, s. 66-67. ISSN 0862-6545.

zniknou nova partnerstvi pro "novou" knihovnu? Tiskovky.info [online]. 22.12.2011 [cit. 2012-01-27]. Dostupné z:
http://www.tiskovky.info/tiskove-zpravy/vzniknou-nova-partnerstvi-pro-novou-knihovnu

BRZOBOHATY, Martin et al. Putovani po knihovnach, které stoji za to! Inflow [online]. 7/12/2011 [cit. 2012-02-17]. ISSN 1802-9736.
Dostupné z: http://www.inflow.cz/putovani-po-knihovnach-ktere-stoji-za

PECLINOVSKA, Veronika. Zprava z konference. Krdlovéhradeckd asociace nevlddnich neziskovych organizact [KRASNNO] [online].
[2011] [cit. 2012-02-16]. Dostupné z: https://sites.google.com/site/krasnno/zprava-z-konference

Podrobnosti k publikaéni ¢innosti a vybér z tisku na www.svkhk.cz
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Priloha €. 3

Seznam darctu
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Poradové | Prijmeni, jméno Cislo Pocet |
¢islo prikazu
Rybdk, Vit 101139626 1 prepravka
Twardoszova, 10116 2
Markéta
Dospél, Ludék 2
4 MatyasSova, Eva 01162 1
Voijtova, Anna 5504 8
“ Straka, Karel 11
AN Zahotik, Tomas 01973 2
B Pavligek, Tomas 10708 5
Stipkova, Eva 2 prepravky
10 Poruba, Miloslav 2 roc.
¢asopisu
11 Svorcov4, Blanka go 2
) Prokopti, Michal 40
13 Ungermann, Patrick 11003 1
4 Feuermann, Michal 4
Hykys, Jaroslav 08050 1
Minarik, Jakub 12262 5
BT Machag, Pavel 13281 3
18 Holecek, Vit 1
9 Beerova, RliZzena 1
20 Prodélalovd, Irena 11851 5

_ Navratilova, Lenka
PP Vasgata, Ondiej
IEERN Popp, Karel

24 Sonda, Pavel
Kapitola, Petr
Novotny, Radek

Andrysek, Milan
Janouch, Ladislav
Bilek, Jan
Krystofek, Vlastimil
Sana Rais

Michéalek, Marcel

Kalensk3, Ivana
Princ, Kamil

Jezek, Jiti

35 Otmanova

Vankov4d, Dita

Pocet darta v roce 2011 ...
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Studijni a védecka knihovna v ¢islech minulého roku

2010 2011

Knihovni fond celkem 1287 816
Prirustky celkem 18 566
Pocet knihovnich jednotek ve volném vybéru 145 000
Pocet studijnich mist 323
Pocet pocitacu pro uzivatele 93
Pocet internetovych stanic pro uzivatele 12
Registrovani uzivatelé 11 294
Navstévnici SVK celkem 726 591

-z toho navstévnici knihovny (fyzické navstévy) 195 819

-z toho virtualni navstévnici online sluzeb 530 772
Vypujcky celkem 499 503

- ztoho absenc¢nich vyptijcek celkem 464 371
Pocet navstév webové stranky knihovny 525 145
Pocet vstupti do el. katalogu z prostoru knihovny 97 670
Pocet vstupii do el. katalogu z prostoru mimo knihovnu 318 386
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° 7

To nejlepsi na konec... SVK HK - knihovna s gracii

V fijnu tomu bude rok, co jsem si zatidil registraci v Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové. Pro¢ ale mluvim o
knihovné? O knihdch psat nebudu, ty tam opravdu maji a maji jich hodné, o tom knihovny jsou. Chci se zamérit na jeji
zpusob fungovani. Vidim zde urditou paralelu v komunikaci mezi ¢tenafem - knihovnou a komunikaci mezi zdkaznikem -
obchodem. Je tizasné a smutné, Ze prispévkova organizace, kterou knihovna je, funguje na tak vysokém standardu, kdezto
malokteré ,eseréc¢ko” je schopné smysluplné komunikace se zdkaznikem. Vétim, Ze pravé tento piistup, ktery neni nic
nového, prevladne v nasi spole¢nosti.

V ¢em spociva ten tajny recept? Neni tajny, ale je prehliZzeny, je to sluSnost a zdjem. Pravé slusSnost a zdjem je tak ¢asto
opomijeny aspekt. Jisté namitnete, Ze je to charakterem pracovniki. To je jisté jeden z aspektd, ale ten hlavni a kli¢ovy? To
si nemyslim. Zastadvam nazor, Ze tyto vlastnosti 1ze u zaméstnanct najit a vyttibit. Vétim, Ze kazdy ¢lovék chce délat praci,
kterd mda smysl, a pravé na vas je ukazat svym zaméstnanciim jaky ma jejich prace pfinos vramci organizace a pro
zakazniky.

Pt vstupu do foyer vas nezapomene piivitat hlida¢ od svého pultu. Hned v ptizemi lze vratit knizky. A ani po zaviraci dobé

neni s vracenim Zzadny problém, pied knihovnou je k dispozici box, do kterého sta¢i knizky jednoduse vlozit. Knihovnice

jsou velmi ochotné a pti vraceni knizek vam vzdy jesté sdéli, kolik vam jich zbyva a kdy méte nejblizsi vraceni. Pro samotné

pljceni musite do tietiho patra, kde jsou regaly s knihami, vyptjéni pulty, samoobsluzny vyptjéni pult a informace, u nich

se trochu pozastavim. Pti prvni navstévé kterékoliv knihovny s volnym vybérem je velmi obtiZzné rozpoznat jeji systém
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vevys

Uplné mé prekvapil jeji zdjem o muj seznam asi $esti knih. Nejenom Ze mi pomohla kazdou z nich najit, ale pfitom mi
vysvétlovala systém fazeni. Pozdéji jsem jeSté neékolikrat vyuZil jeji ochoty, ktera se nikdy nezmenSila. Vzdy zanechala své
prace a mél jsem pocit, Ze pro ni nic jiného nez mé knizky neexistuje. Tenhle zptisob jedndni ¢asto chybi v obchodech, kde
za kazdy produkt platime. Blahopteji vSem zi¢astnénym a zainteresovanym osobam v Studijni a védecké knihovné, iZasna
prace.

Jakub Kalivoda, http://jakubkalivoda.cz/2011/07/17/svkhk-knihovna-s-gracii/
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