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http://www.svkhk.cz/getattachment/Akce/Dalsi-akce-(Neco-navic---)/Clanky/Tyden-kralovehradeckych-knihoven/Knihovny-se-predstavuji_opr.pdf.aspx
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http://www.mvcr.cz/clanek/kvalita-a-mystery-shopping.aspx
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http://www.svkhk.cz/Pro-verejnost/Katalogy/Prehled-novych-titulu.aspx
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